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นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) 
บริษัท ทรัพย์ศรีไทย จำกัด (มหาชน) 

 
1. บทนำ 

บริษัท ทรัพย์ศรีไทย จำกัด (มหาชน) และกลุ่มบริษัทในเครือ ได้แก่ บริษัท เอส เอส ที คลังสินค้า จำกัด และ 
บริษัท เอสเอสที รีท แมเนจเมนท์ จำกัด ต่อไปในนโยบายนี้เรียกว่า “บริษัท” ให้ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล การละเมิดสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคล การควบคุมการใช้ข้อมูล และการป้องกันการรั่วไหลของมูลส่วนบุคคล จึงได้
จัดทำนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) ฉบับนี้ขึ้นเพื่อให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและผู้ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายซึ่งมีหน้าที่และความรับผิดชอบตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) ให้การกำกับดูแลการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและ
กำหนดมาตรการการป้องกันคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติหรือการงดเว้นในการ
ปฏิบัติใดๆ ที่เป็นการฝ่าฝืนกฎหมายเพื่อให้บุคลากรของบริษัทยึดถือเป็นแนวปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

2. บทนิยาม 

“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และมี
การแก้ไขเพิ ่มเติมในอนาคต รวบตลอดถึง กฎ ระเบียบ 
ประกาศต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวข้องกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวตนบุคคล
นั้นได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลผู้ถึงแก่
กรรมโดยเฉพาะ 

“ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว” หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามที ่ถ ูกบัญญัติไว้ในมาตรา 26 แห่ง
พระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส ่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
เกี่ยวกับ เชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง ความ
เชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติ
อาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพ
แรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือ ข้อมูลอ่ืนใดซึ่ง
กระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในทำนองเดียวกันตามที่
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกำหนด 

“การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง การดำเนินการใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล เช่น การเก็บ 
รวบรวม บันทึก สำเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลง ใช้ กู้คืน เปิดเผย ส่งต่อ เผยแพร่ โอน รวม ลบ
ทำลาย เป็นต้น 

“ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการ
เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
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“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม 
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามคำสั่ง หรือในนามของ   
ผู ้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั ้งนี ้ บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่ง
ดำเนินการดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

“เจ้าของข้อมูล” หมายถึง บุคคลธรรมดาที่เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

“เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตามกฎหมายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 

3. ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย 

นโยบายนี้ใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์กับบริษัท ทั้งในปัจจุบันและที่อาจมีในอนาคต ซึ่งถูก
ประมวลผล (การเก็บรวบรวม ใช้ หรือ การเปิดเผย รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) โดยบริษัท เจ้าหน้าที่ พนักงาน หน่วย
ธุรกิจ หรือหน่วยงานรูปแบบอ่ืนที่ดำเนินการโดยบริษัทและรวมถึงคู่สัญญา หรือบุคคลภายนอกที่ประมวลข้อมูลส่วนบุคคล
แทน หรอืในนามของบริษัทในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ภายใต้ผลิตภัณฑ์และบริการต่างๆ เช่น เว็บไซด์ ระบบ
รับฝากเอกสารและสินค้า แอปพลิเคชั ่น เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอื ่นที่ควบคุมดูแลโดยบริษัท  (รวมเรียกว่า 
“บริการ”) 

บุคคลที่มีความสัมพันธ์กับบริษัทตามความในวรรคแรก หมายถึง 

1) คู่ค้าและผู้ให้บริการซึ่งเป็นบุคคลธรรมดา 

2) เจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงาน ลูกจ้าง ผู้บริหาร และกรรมการ 

3) ลูกค้าบุคคลธรรมดา 

4) กรรมการ ผู้รับมอบอำนาจ ผู้แทน ตัวแทน ผู้ถือหุ้น ลูกจ้าง หรือบุคคลอื่นที่ มีความสัมพันธ์ในรูปแบบ
เดียวกันของนิติบุคคลที่มีสัมพันธ์กับบริษัท  

5) บุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ผู้สมัครงาน ครอบครัวของพนักงาน ผู้รับประโยชน์ใน
กรมธรรม์ประกันภัย เป็นต้น 

6) ผู้ใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัท 

7) ผู ้เข้าชม หรือผู ้ใช ้งานเว็บไซด์ www.subsrithai.co.th รวมถึงระบบแอปพลิเคชั ่น อุปกรณ์ หรือ          
ช่องทางการสื่อสารอ่ืนซึ่งควบคุมดูแลโดยบริษัท  

บุคคลตามข้อ 1 ถึง 7 เรียกรวมว่า “ท่าน” 

นอกจากนโยบายส่วนนี้แล้ว บริษัทจะดำเนินการกำหนดให้มีประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว  (Privacy 
Notice) กับบุคคลที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบริษัทตามที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น เพื่อชี้แจงให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้
ทราบถึงข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกประมวลผล วัตถุประสงค์และเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมายในการควบคุมการประมวลผล 
ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล มาตรการรักษาความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิในข้อมูลส่วน
บุคคลที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลพึงมีตามกฎหมาย 

 

 

http://www.subsrithai.co.th/
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4. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวม และแหล่งที่มาของข้อมูล 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ไม่ว่าจะเป็นการเก็บรวบรวมโดยตรงหรือโดยอ้อม 
โดยบริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างจำกัดและเพียงเท่าที่จำเป็นตามวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลและตามบทบัญญัติของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

4.1 ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 

ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป (ก) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อและนามสกุล วัน/เดือน/ปี/สถานที่เกิด 
สถานภาพ ลายมือช ื ่อ ข้อมูลตามที ่ระบุในบัตรประจำตัว
ประชาชนและหนังสือเด ินทาง สำเนาบัตรประชาชน หรือ
หมายเลขบัตรประชาชน 

(ข) ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ ช่องทางติดต่อใน
สื่อสังคมออนไลน์ สถานที่ทำงาน ตำแหน่งงาน หน่วยงานหรือ
องค์กร 

(ค) ข้อมูลทางเทคโนโลยี เช่น ข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์ 
(Log) email หมายเลขไอพี (IP Address) ประเภทของโปรแกรม
บราวเซอร์ (Browser) และคุกกี้ (Cookies) ข้อมูลการใช้งานบน
เว็บไซต์ หรือ แอปพลิเคชันต่าง ๆ ของบริษัท บันทึกภาพนิ่งและ
ภาพเคลื่อนไหวผ่านกล้องวงจรปิด (CCTV)  

ข้อมูลเกี่ยวกับการทำประกันภัย 

ข้อมูลเกี่ยวกับการสมัครกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 

ข้อมูลการตรวจสุขภาพ  

รายละเอียดเกี่ยวกับการจัดทำประกันภัยผู้ปฏิบัติงาน เช่น ผู้รับ
ประกันภัย ผู้เอาประกันภัย ผู้รับผลประโยชน์ หมายเลขกรมธรรม์ 
ประเภทกรมธรรม์ วงเงินคุ้มครอง ข้อมูลเกี่ยวกับการเคลม ข้อมูล
รายงานผลการตรวจสุขภาพ เป็นต้น  

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว คือ ข้อมูลส่วนบุคคลที่กฎหมายกำหนดเป็นการเฉพาะ ซึ่งบริษัทจะ
เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยต่อเมื่อบริษัท ได้รับความยินยอม
โดยชัดแจ้งจากท่าน หรือในกรณีที่บริษัท มีความจำเป็นตามกรณีที่
กฎหมายอนุญาต เช่น เชื้อชาติ สัญชาติ ความคิดเห็นทางการเมือง 
ศาสนา/ลัทธิความเชื ่อ ประวัติอาชญากรรม พฤติกรรมทางเพศ 
ข้อมูลสุขภาพ น้ำหนัก ส่วนสูง ความพิการ 

 
4.2 แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล 

ได้รับจากทา่นโดยตรง เช่น เมื่อท่านกรอกแบบฟอร์มต่าง ๆ ผ่านเว็บไซต์ หรือช่องทางอ่ืน 
เมื ่อท่านเข้าทำสัญญากับบริษัท หรือเมื ่อท่านสอบถามข้อมูล           
ให้ความเห็น คำติชม หรือส่งข้อร้องเรียนทางโทรศัพท์ อีเมล โทรสาร 
ทางไปรษณีย์ เป็นต้น 

ได้รับจากบุคคลภายนอกหรือจากแหล่งที่มาอ่ืน เช่น หน่วยงานราชการ หรือจากสื่อสาธารณะต่างๆ เฉพาะในกรณีที่มี
ความจำเป็นด้วยวิธีการตามที่กฎหมายกำหนด 
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5. วัตถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะดำเนินการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเท่าที่จำเป็นเพื่อวัตถุประสงค์ทีแ่ตกต่างกนั
ไปตามแต่กรณี ดังนี้  

1. เพื่อดำเนินการตามที่จำเป็นในการบริหารจัดการภายในองค์กร รวมถึงการรับสมัครงาน การสรรหา
กรรมการ หรือผู้ดำรงตำแหน่งต่าง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 

2. การเลือกคู่ค้า และการจัดการคู่ค้า 
- ยืนยันตัวตนและสถานะคู่ค้า  
- ประเมินความเหมาะสมและคุณสมบัติของคู่ค้า 
- เก็บบันทึกและหลักฐานสำหรับจัดการข้อเรียกร้อง ข้อพิพาท การจัดซื้อ และข้อตกลง 

3. การจัดการความสัมพันธ์ 
- วางแผน ปฏิบัติ จัดการ เพื่อให้บริการและบริหารจัดการบริการของบริษัท ทั้งบริการภายใต้สัญญาที่มี

ต่อท่าน หรือตามพันธกิจของบริษัท 
- ยืนยันตัวตน พิสูจน์ตัวตน และตรวจสอบข้อมูลเมื่อท่านใช้บริการหรือติดต่อใช้บริการกับบริษัท หรือใช้

สิทธิตามกฎหมาย 

4. การวิเคราะห์และปรับปรุงธุรกิจ  
- วิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับการบริการของบริษัท 
- ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์และบริการให้ทันสมัย 
- การประเมินและการบริหารจัดการความเสี่ยง 

5. เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คำสั่ง ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของบริษัท และคำสั่งโดยชอบ
ด้วยกฎหมายของหน่วยงานที่มีอำนาจควบคุมหรือกำกับดูแล 

6. ฐานการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัท พิจารณาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเท่าที่จำเป็นตามความเหมาะสม และ ตามบริบท
ของการให้บริการบนฐานการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลอันชอบตามกฎหมายเท่านั้น ประกอบด้วย 

1. ฐานสัญญา ( Contract ) 

2. ฐานหน้าที่ตามกฎหมาย ( Legal Obligation ) 

3. ฐานประโยชน์อันชอบธรรมทางธุรกิจ ( Legitimate Interest ) 

4. ฐานความยินยอม (Consent)  

5. ฐานประโยชน์สำคัญต่อชีวิต ( Vital Interest )   

7. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

 ภายใต้วัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในข้อ 5 ข้างต้น บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลดังต่อไปนี้ 
ทั้งนี้ ประเภทของบุคคลผู้รับข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้เป็นเพียงกรอบการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทเป็นการทั่วไป 
เฉพาะบุคคลผู้รับข้อมูลที่เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ท่านใช้งานหรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่านั้น 
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ผู้รับข้อมูล รายละเอียด 

หน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานกำกับดูแล บริษัทอาจต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายหรือ
เป็นไปตามคำสั่งของหน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานผู้มีอำนาจกำกับ
ดูแล เช ่น สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) กระทรวง
พาณิชย์ กรมสรรพากร สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ศาล กองทุนเงินให้
กู้ยืมเพื่อการศึกษา เป็นต้น 

ผู้ให้บริการภายนอก (Outsource / Service 
Provider)  

คู่สัญญาซึ่งบริษัทจัดซื้อจัดจ้างให้ดำเนินการเกี่ยวกับสวัสดิการ เช่น 
บริษ ัทประกันภัย โรงพยาบาล บริษัทผู ้จ ัดทำ Payroll ธนาคาร           
ผู้ให้บริการโทรศัพท์ เป็นต้น 

ผู้ให้บริการจัดส่งเอกสาร ผู้ให้บริการด้านการชำระเงิน ผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ต ผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยี  (เช่น ระบบคลาวด์ ระบบ
บล็อกเชน) ผู้ให้บริการด้านการบริหารความเสี่ยง ที่ปรึกษาภายนอก           
ผู้ให้บริการขนส่ง เป็นต้น 

การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลของท่านต่อสาธารณะในกรณีที่จำเป็น เช่น 
การดำเนินการที ่กำหนดให้บริษ ัทต้องประกาศลงหนังส ือพ ิมพ์          
เป็นต้น 

 

8. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ภายในระยะเวลาเท่าที่ข้อมูลนั้นมีความจำเป็นตามวัตถุประสงค์ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลเท่านั้น ตามรายละเอียดที่ได้กำหนดไว้ในนโยบาย ประกาศหรือตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เมื่อ
ระยะเวลาและข้อมูลส่วนบุคคลของท่านสิ้นความจำเป็นตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวแล้ว บริษัทจะทำการลบ ทำลายข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่าน หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตัวตนได้ต่อไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบ 
ทำลายข้อมูลส่วนบุคคลที่คณะกรรมการหรือกฎหมายจะได้ประกาศกำหนดหรือตามมาตรฐานสากล อย่างไรก็ดีในกรณีที่มี
ข้อพิพาท การใช้สิทธิหรือคดีความอันเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านบริษัท ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมูลนั้น
ต่อไปจนกว่าข้อพิพาทนั้นจะได้มีคำสั่งหรือคำพิพากษาถึงที่สุด  

9. การให้บริการโดยบุคคลที่สามหรือผู้ให้บริการช่วง 

บริษัทอาจมีการมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจ้างบุคคลที่สาม (ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ให้ทำการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของบริษัท ซึ่งบุคคลที่สามดังกล่าวอาจเสนอบริการในลักษณะต่าง ๆ เช่น การเป็นผู้ดูแล 
(Hosting) รับงานบริการช่วง (Outsourcing) หรือเป็นผู้ให้บริการคลาวด์ (Cloud computing service / provider) หรือ
เป็นงานในลักษณะการจ้างทำของในรูปแบบอ่ืน 

การมอบหมายให้บุคคลที่สามทำการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น  
บริษัทจะจัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้าที่ของบริษัทในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและของบุคคลที่บริษัท
มอบหมายในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงกำหนดรายละเอียดประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัท
มอบหมายให้ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ซึ่งผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุในข้อตกลง และตามคำสั่งของ
บริษัทเท่านั้นโดยไม่สามารถประมวลผลเพื่อวัตถุประสงค์อื่นได้ 

ในกรณีที ่ผู ้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีการมอบหมายผู ้ให้บริการช่วง (ผู ้ประมวลผลช่วง) เพื ่อทำการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  บริษัทจะกำกับดูแลและควบคุมให้          
ผู ้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจัดให้มีเอกสารข้อตกลงระหว่างผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลกับผู้ประมวลผลช่วงใน
รูปแบบและมาตรฐานที่ไม่ต่ำกว่าข้อตกลงระหว่างบริษัทกับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

10. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทมีมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โดยการจำกัดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลให้สามารถเข้าถงึได้โดย
เจ้าหน้าที่เฉพาะรายหรือบุคคลที่มีอำนาจหน้าที่หรือได้รับมอบหมายที่มีความจำเป็นต้องใช้ข้อมูลดังกล่าวตามวัตถุประสงค์
ที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้วเท่านั้น ซึ่งบุคคลดังกล่าวจะต้องยึดมั่นและปฏิบัติตามมาตรการปกป้องข้อมลูสว่น
บุคคลของบริษัทอย่างเคร่งครัด ตลอดจนมีหน้าที่รักษาความลับข้อมูลส่วนบุคคลที่ตนเองรับรู้จากการปฏิบัติตามอำนาจ
หน้าที่ โดยบริษัท มีมาตรการรักษาความปลอดภัยข้อมูลทั้งในเชิงองค์กรหรือเชิงเทคนิคที่ได้มาตรฐานสากล และเป็นไป
ตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกำหนด 

 นอกจากนี้ เมื่อบริษัทมีการส่ง โอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สาม ไม่ว่าเพื่อการให้บริการตาม         
พันธกิจ ตามสัญญา หรือข้อตกลงในรูปแบบอื่น บริษัทจะกำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลและการ
รักษาความลับที่เหมาะสมและเป็นไปตามกฎหมายกำหนด เพื่อยืนยันว่าข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจะมีความ
มั่นคงปลอดภัยอยู่เสมอ 

11. การเชื่อมต่อเว็บไซต์หรือบริการภายนอก 

บริการของบริษัทอาจมีการเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม ซึ่งเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวอาจ
มีการประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีเนื้อหาสาระแตกต่างจากนโยบายนี้ บริษัทขอแนะนำให้ท่านศึกษา
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการนั้น ๆ เพื่อทราบในรายละเอียดก่อนการเข้าใช้งาน ทั้งนี้ บริษัทไม่
มีความเกี่ยวข้องและไม่มีอำนาจควบคุมถึงมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวและไม่
สามารถรับผิดชอบต่อเนื้อหา นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทำอันเกิดจากเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม 

12. เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อทำหน้าที่ตรวจสอบ กำกับและให้คำแนะนำในการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการประสานงานและให้ความร่วมมือกับสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อให้สอดคล้องตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

13. สิทธิของท่านตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ได้กำหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้หลาย
ประการ ท่านสามารถขอใช้สิทธิเหล่านี้ได้ภายใต้เงื่อนไขที่กฎหมายกำหนดและตามขั้นตอนการจัดการสิทธิของบริษัทดังนี้  

1) สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอเข้าถึง รับสำเนาและขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลที่
บริษัทเก็บรวบรวมไว้โดยปราศจากความยินยอมของท่าน เว้นแต่กรณีที่บริษัทมีสิทธิปฏิเสธคำขอของท่านด้วย
เหตุตามกฎหมายหรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่การใช้สิทธิของท่านจะมีผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
สิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น 
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2) สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน หากท่านพบว่าข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน ท่านมีสิทธิขอแก้ไขเพื่อให้มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ 
และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดได้ 

3) สิทธิในการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้บริษัทลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือ
ทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลได้ต่อไป  

4) สิทธิในการขอระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ในกรณี
ดังต่อไปนี้ 

ก) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่บริษัททำการตรวจสอบตามคำร้องขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และ
เป็นปัจจุบัน 

ข) ข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

ค) เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจำเป็นในการเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ที่บริษัทได้แจ้งในการเก็บรวบรวม 
แตท่่านประสงค์ให้บริษัทเก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมาย 

ง) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่บริษัทกำลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล หรือ
ตรวจสอบความจำเป็นในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์สาธารณะ         
อันเนื่องมาจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคล 

5) สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้องกับท่าน เว้นแต่กรณีที่บริษัทมีเหตุในการปฏิเสธคำขอโดยชอบด้วยกฎหมาย (เช่น บริษัท 
สามารถแสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายยิ่ง
กว่า หรือเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ) 

6) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่ท่านได้ให้ความยินยอมแก่บริษัทในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่าความยินยอมนั้นจะได้ให้ไว้ก่อนหรือหลังพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.  
2562 มีผลใช้บังคับ) ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บ
รักษาโดยบริษัท เว้นแต่มีข้อจำกัดสิทธิโดยกฎหมายให้บริษัทจำเป็นต้องเก็บรักษาข้อมูลต่อไปหรือยังคงมีสัญญา
ระหว่างท่านกับบริษัทที่ให้ประโยชน์แก่ท่านอยู่ 

7) สิทธิในการขอรับ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิในการขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากบริษัท ใน
รูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทำงานได้โดยอัตโนมัติและสามารถใช้
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให้บริษัท ส่งหรือโอนข้อมูลในรูปแบบดังกลา่ว
ไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอื่น  

8) สิทธิในการร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่บริษัทหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล รวมทั้งลูกจ้างหรือผู้รับจ้างหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลช่วงฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
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 ทั้งนี้ บริษัทจะพิจารณาและแจ้งผลการพิจารณาตามคำร้องขอใช้สิทธิของท่านโดยเร็วภายใน 30 วันนับแต่วันที่
บริษัทได้รับคำร้องขอดังกล่าว และสิทธิตามที่กล่าวมาข้างต้น เป็นไปตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด โดย
ท่านสามารถใช้สิทธิตามกฎหมายได้โดย  

 คลิกที่นี่ หรอืไปที่ https://www.subsrithai.co.th/pdf/gov/sst_data_subject.pdt  

14. โทษของการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

การไม่ปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเป็นความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑ์ของบริษัท (สำหรับ
เจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงานของบริษัท) หรือตามข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (สำหรับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล) ทั้งนี้ ตามแต่กรณีและความสัมพันธ์ที่ท่านมีต่อบริษัท และอาจได้รับโทษตามที่กำหนดโดยพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมทั้งกฎหมายลำดับรอง กฎ ระเบียบ คำสั่งที่เก่ียวข้อง 

15. การร้องเรียนต่อหน่วยงานผู้มีอำนาจกำกับดูแล 

ในกรณีที ่ท่านพบว่าบริษัท มิได้ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิร้องเรียนไปยัง
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงานที่มีอำนาจกำกับดูแลที่ได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลหรือตามกฎหมาย ทั้งนี้ ก่อนการร้องเรียนดังกล่าว บริษัท ขอให้ท่านโปรดติดต่อมายังบริษัท เพื่อให้บริษัท
มีโอกาสได้รับข้อเท็จจริงและได้ชี้แจงในประเด็นต่างๆ รวมถึงจัดการแก้ไขข้อกังวลท่านก่อนในโอกาสแรก 

16. การปรับปรุงแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทอาจปรับปรุงแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ตามที่เห็นสมควร และจะแจ้งให้ท่านทราบผ่านทางเว็บไซต์ 
www.subsrithai.co.th โดยมีวันที่มีผลบังคับใช้ของแต่ละฉบับแก้ไขกำกับอยู่ อย่างไรก็ดี บริษัทขอแนะนำให้ท่านโปรด
ตรวจสอบเพื่อรับทราบนโยบายฉบับใหม่อย่างสม่ำเสมอ ผ่านแอพพลิเคชั่น หรือช่องทางเฉพาะกิจกรรมที่บริษัทดำเนินการ 
โดยเฉพาะก่อนที่ท่านจะทำการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บริษัท 

การเข้าใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัทภายหลังการบังคับใช้นโยบายใหม่ถือเป็นการรับทราบตามข้อตกลง
ในนโยบายใหม่แล้ว ทั้งนี้ โปรดหยุดการเข้าใช้งานหากท่านไม่เห็นด้วยกับรายละเอียดในนโยบายฉบับนี้และโปรดติดต่อ
มายังบริษัทเพื่อชี้แจงข้อเท็จจริงต่อไป 

17. การติดต่อสอบถามหรือใช้สิทธิ 

หากท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
บริษัท หรือเกี่ยวกับนโยบายนี้ หรือท่านต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านสามารถติดต่อ
สอบถามได้ตามช่องทางข้างล่างนี้  

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 
ฝ่ายปฏิบัติการ  บริษัท ทรัพย์ศรีไทย จำกัด (มหาชน) 
เลขที่ 206 อาคารพลาซ่า ชัน้ที่ 4 ซอยพัฒนาการ 20 แขวงสวนหลวง  
เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 
โทรศัพท์ ( 02 ) 318-5514-5 
E-mail :  pdpa@subsrithai.co.th  
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